Utiliza la IA como
herramienta util en
tu plataforma de
formacion

| Toptraining

e T —José An.!ohno Omedes Capdgwla '_




¢Quién es iTopTraining?

Empresa de que ofrece para la
formacion online

« Plataformas de formacion

 Desarrollos para plataforma

- Digitalizacion de contenidos

« Analitica de aprendizaje .
« Soluciones basadas en IA pe

+ 12 anos de experiencia en el mundo de la formacion online.

Especializados en formacién




La promesa de la IA en la educacion

La inteligencia artificial nos promete:

« Aprendizaje personalizado

 Tutorizacion individual

 Generacion automatica de contenidos

« Automatizacion de labores docentes

« Analiticas avanzadas de aprendizaje .

-
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Educacion personalizada a-escala masiva e

-




El abismo entre promesa y realidad Aen edrcadon

« Compejidad tecnoldgica
« Integracion con sistemas existentes
« Riesgos legales y privacidad R, W g

Sy

- oy

. Falta de formacién ot A

r

- Falta de estrategia instituciﬁnal




El abismo entre promesa y realidad

El abismo se puede cruzar ...
.Con qué nivel de madurez?




Niveles de integracion de la IA en educacion

4 niveles de integracion

La IA en el entono educativo puede ser:

« Accesible
* Integrada
 Personalizada .
« Auténoma '




Nivel 1: Accesible

La organizacion permite el de IA

« Son herramientas externas

« Su uso es individual
 No se encuentran integradas con el LMS

Ejemplos: Uso tipico:
« ChatGPT para estudiar »  Resumir contenidos
« Grammarly . Preparar examenes -

« Perplexity L Resolver dd’das




Nivel 2: Integrada

La IA se encuentra en la plataforma de formacion

 Son herramientas a las que se accede desde la plataforma
« SU uso se encuentra restringido a ciertas funciones
« Tienen un nivel de personalizacion basico (prompt) -

Ejemplos: -
 Generacion de preguntas en Moodle '

 Chatbots en el curso
« Generacion o traduccion de materiales formativos L




Nivel 2: Integrada. Moodle (l)

- Ecosistema de plugins que permite el uso de la IA en la plataforma de
formacion
« La lA puede puede utilizarse en multiples funciones:
« Traduccion
 Generacion de contenidos
« Resumen de contenidos
« Generacion de preguntas en cuestionatios
 Chatbot
- Etc
« Puede elegirse el modelo o el proveedor de |IA que aporta la
"inteligencia”

|



Nivel 2: Integrada. Moodle (Il)

V

+ Which Al tool do you want to add?

GPT

GPT is a versatile Al model
used for natural language
interactions such as
customer supyport, virtual
assistants, content creation
and more.

Google Synthesize

Google Synthesize, often in
the context of "Google
Text-to-Speech', is a tool for
converting text into spoken
language.

OpenAl TTS

TTS is a text-to-speech

model developed by
OpenAl

Dall-E

Dall-E is an Al model from
OpenAl that specializes in
generating images from
text descriptions.

Google Imagen

Google Imagen is an Al
model by Google that
specializes in generating
images from text
descriptions.

Telli

The Telli API provides
different Al models for
German schools.

Gemini

Gemini, Google
DeepMind's Al model,
combines advanced
language models (LLMs)
with tools and multimodal
capabilities.

Ollama

Ollama is a platform or
service that focuses on the
use of language Al and
generative Al.

Seleccion de Modelo /
Proveedor de IA

Se permite la integracion de multiples
modelos especializados




Nivel 2: Integrada. Moodle (llI)

4+ What should the Al help you with?

[ Al questions generator v ]
You are using an Al tool. The entered data will be sent to an external AI system.

New Al Chat .
g X Al questions generator
You are using an Al tool. The entered data will be sent to an

* Cive the Al any order for generating text...
external AI system. o + y g 9

This feature allows you to automatically generate questions from text and course content using a large language model.
Al generated content should always be validated.

You are using an Al tool. The entered data will be sent to an external Al system. (i )
ation) Cinals uﬂ ® question generation requests in 1 dia
Summarize Translate
Categoria [~} [ Default for Prueba cuestionario v J
ﬁ Number of questions to generate
Detailed description Image description Mode ) [Topic v j
Topic
o= $
4 Send a message to the Al Text recognition Create audio

© chat, ® agent requests in 1 dia

Resumen de retencion de datos Al Chat bot

Image generation

Politicas
Descargar la app para dispositivos moviles

0 text, ® translation, ® speech generation, ® image generation, ® image to text requests in 1 dia

Chatbot Herramientas de edicién IA Generador de cuestionarios
basado en IA

Disponible en
la comunidad



Nivel 2: Integrada. ;Suficiente?

Sin duda aportamos
herramientas de IA a la
plataforma de formacion

Pero ...

Suelen ser herramientas genéricas, no
especializadas y carentes de una amplia
informacién de contexto

¢Cémo puedo cocinar un huev... . @ X |
You are using an Al tool. The entered data will be sent to an exte... 6

+

AI generated content should always be validated.

{Como puedo cocinar un huevo frito?

Cocinar un huevo frito es bastante sencillo. Aqui tienes

una guia paso a paso:

Ingredientes

1T huevo

Aceite de oliva, mantequilla o cualquier otro tipo de
grasa (opcional)

Saly pimienta al gusto

Utensilios

Sartén
Espatula
Plato

Instrucciones

1.

5.

Calentar la sartén: Coloca una sartén
antiadherente a fuego medio y deja que se caliente
durante un par de minutos.

Agregar grasa (opcional): Si lo deseas, anade una
pequena cantidad de aceite o mantequilla en la
sartén. Esto ayudara a que el huevo no se pegue y
le dara un sabor adicional. Deja que se derritay
cubra el fondo de la sartén.

. Romper el huevo: Con cuidado, rompe el huevo en

un tazén pequeno para asegurarte de que la yema
no se rompa. Luego, vierte el huevo en la sartén
caliente.

. Cocinar el huevo: Deja que el huevo se cocine

durante unos 2-3 minutos. La clara debe estar
completamente cocida y la yema puede quedar
mas liquida o cocida, dependiendo de tu
preferencia.

Sazonar: Agrega sal y pimienta al gusto mientras

4‘ Send a message to the Al

!

1chat, ® agent requests in 1dia




Nivel 3: Personalizada (l)

La IA tiene educativo

 La herramienta de la tiene acceso a contenidos del curso,
historial del alumno, base documental, etc.
 No se trata de una IA genérica sino ,
« La especializacién no se basa sélo en el prompt sino en el uso de
RAG, bases vectoriales, etc. .

Ejemplos:

« Tutor virtual que conoce los contenidos del curso.
- Recomendador de cursos NN
- Asistente conversacional Tt




Nivel 3: Personalizada

Chatbot 58 X

ok y Financiado por e INSTITUTO GALEGO Plan de
Al |2 Union Europea | offi5 S8 AL mRausrommcion oL DE PROMOCION Recuperacion,
'*_* -i* il Py ¥ DE LA FUNCION PUBLICA z Transformaclon
. NextGenerationEU ECONOMICA ‘ v Resiliencia

jHola! Soy el tutor virtual de este curso. Puedes preguntarme dudas sobre el

contenido del curso. ;En qué te puedo ayudar?

Las herramientas
co n oce n e I Coémo se puede hacer un huevo frito?

Lo siento, este tema no esta cubierto en el curso 2024/GDP_01/000064/01/139
19/02/2026 - 15/04/2026 Transformacion digital: IA y Big Data.

WY .

Escribe un mensaje... 4




Nivel 4: Autonoma

La IA ejecuta procesos educativos de forma

e LalA conoce el educativo
e LalA toma en el marco del contexto

e LalA estas decisiones

Ejemplos: .

« Deteccidon de estudiantes en riesgo y ejecucion de acciones a:<;o:ciadas
 Generacion de feedback automatico .. | : | .
« Adaptacion de itinerarios | o e




Niveles de Integracion

Integracion Complejidad

Integracion IA

+ COMPLEJIDAD /

il VALOR
AUTONOMA

IA ejecuta procesos de forma independiente

MEDIO BAJO / MEDIO BAJA
PERSONALIZADA
IA con contexto del curso y del alumno
ALTA ALTO ALTA
INTEGRADA
IA integrada en la plataforma
MUY ALTA TRANSFORMADOR MUY ALTO ACCESIBLE

Herramientas de IA externas



La IA en plataforma de formacion.
Mas alla de las herramientas o los modelos

=

GOBERNANZA

ética, regulacion, datos

CONTENIDO K a
EDUCATIVO - - h i
< IAgenerativa PLATAFORMA |« learning analytics
' e bancos de preguntas —_— LMS ' o | ° prediccién de abandono

e creacidn de contenidos = (MOODLE) 7 e dashboards

EXPERIENCIA
DEL ALUMNO

e tutor IA
#g ® aprendizaje adaptativu

HERRAMIENTAS DE IA

e LLMs 1 4 -
» copilotos educativos »> * A T
» chatbots . - # - e

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA e

e asistentes de estudio

* APIs|A e cloud e bases vectoriales ¢ integracion
de datos

Proceso integral



Conclusiones

e LalA cada vez mas en los entornos educativos

- Existen de la IA en el entorno
educativo y la plataforma de formacién

« Cada nivel de integracion superior anade un
basandose en el conocimeinto del y el uso de,
herramientas técnicas mas complejas.

 La lA debe abordarse como un que’incluye
gobernanza, contenidos, analitica, herramlentas e, s
infraestructura tecnoldgica. -




José Antonio Omedes Capdevila
jose.omedes@itoptraining.com

iMuchas
gracias !

-
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